
Q: 若是已經安裝 Media Player 10 以上的版本，撥放書摘聲音檔案出現授權元件不存在

請重新下載訊息? Windows Media 數位版權管理元件(DRM)出現問題? 

步驟 1: 在“我的電腦”中的“工具”中的“檢視”把“顯示”的選項都點選出來。 

 

 步驟 2: 在 C:\Documents and Settings\All users\DRM 中的檔案全部刪除。  

 
 



 

 Q:Windows Media 數位版權管理元件(DRM)出現問題? 

 

Answer:  

錯誤畫面如下圖: 

 

錯誤發生原因是一個微軟授權程式安裝不完全所發生的錯誤訊息， 

你可以到網址: http://www.microsoft.com/windows/windowsmedia/player/download/ 下載最新

版本的 Media Player， 

如果作業系統是 XP，Media Player 的版本是 11，如果您所使用的作業系統是 Windows 2003，

Media Player 的版本是 10， 

或是您所使用的作業系統是 Windows 2000，Media Player 的版本是 9，將軟體下載然後重新安

裝， 

這樣您所出現的錯誤訊息，即可以解決。  
 



 

Q. 書摘聲音檔案可以在 MP3 播放設備上播放，詳細操作方法如下: 

(以下為 Windows Media Player 11 版本播放器處理程序) 

Answer:  

1.首先將 MP3 播放器插入電腦 USB 插槽內，電腦將呈現如下: 

 

2.選擇[將數位音樂檔案同步到此裝置]，電腦畫面將呈現如下圖: 



 

3.開啟[檔案總管]程式，資料夾移至下載書摘聲音檔案所在位置，並選擇書摘檔案(例如:75.wma)，

將書摘聲音檔案拖曳至右方[同步處理清單]內，電腦畫面將呈現如下圖:  



 

 



4.請按 Media Player 播放鈕，這時候[取得媒體使用權限] 視窗將會出現，並進行影片播放， 

電腦畫面將呈現如下圖:  

 

5.請注意，必須等影片播映完畢後，按下[傳送]或是[收聽書摘下一次在註冊]按鈕， 

並請等待[播放]按鈕可以使用並播放，授權程序才算完成，電腦畫面將呈現如下圖:  



 

6.當畫面出現[博客思聽感謝您的支持]，代表授權程序完成，電腦畫面將呈現如下圖: 



 

7.最後一個步驟就是按下[開始同步處理]按鈕，將書摘聲音檔案複製到 MP3 播放器內， 

讀者就可以在 MP3 內收聽博客思聽的書摘 



 

 
 
 


